TRANSPARENCIA DEL PROCESO · INSUMO 3
Directrices de fortalecimiento de la transparencia en diálogos ambientales multiactor
Revisen conjuntamente estas directrices y realicen una lluvia de ideas sobre cuáles aplicar en su proceso de diálogo. Seleccionen aquellas que sean viables, pertinentes y con mayor potencial para mejorar la transparencia entre los actores.
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¿Qué son las Directrices de Bali?
Se crearon por el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA) para garantizar el acceso a la información, la participación pública y el acceso a la justicia en materia ambiental.
¿Para qué sirve esta herramienta?
La transparencia depende de garantizar que la información sea accesible, comprensible y utilizable por todos los actores en condiciones equitativas.
En los procesos de diálogo multiactor, la falta de transparencia reproduce asimetrías de poder, limita la participación efectiva y debilita la legitimidad de los acuerdos.
Esta herramienta propone un conjunto de directrices operativas que pueden ser adaptadas y priorizadas por los convocantes según su contexto, recursos y el nivel de avance del proceso.
▸ TEN EN CUENTA: La transparencia busca que todas las personas puedan acceder a la información, entenderla y usarla para incidir en las decisiones.
¿Cómo usar esta herramienta?
Paso 1:
· Reúnan al equipo convocante o facilitador para hacer lectura en conjunto de las directrices presentadas a continuación:
	       Directrices para fortalecer la transparencia del proceso

	1. Compartir repositorios de información

	Acceso abierto a la información del proceso
- Crear un repositorio compartido (físico o digital) donde todos los actores puedan consultar documentos clave del proceso.

	Organización clara de la información
- Clasificar la información por temas (ambientales, normativos, técnicos, acuerdos) para facilitar su búsqueda y uso.
Actualización periódica
- Mantener la información actualizada para evitar decisiones basadas en datos incompletos o desactualizados.

	2. Implementar transparencia activa

	Entrega de información activa
- Poner a disposición la información relevante sin esperar a que los actores la pidan.

	Lenguaje claro y comprensible
- Asegurar que la información no sea solo técnica: debe poder ser entendida por actores no especializados.

	Comunicación oportuna
- Compartir información con suficiente anticipación para que los participantes puedan prepararse antes de los espacios de diálogo.

	3. Establecer criterios claros de acceso a la información

	Definición compartida de qué información es relevante
- Acordar entre los actores qué tipo de información debe circular dentro del proceso.

	Transparencia en posibles restricciones
- Explicar claramente si alguna información no puede compartirse y por qué.

	Reglas claras de uso y difusión
- Establecer acuerdos sobre cómo se puede utilizar y circular la información generada en el proceso.

	4. Garantizar acceso equitativo a la información

	Adaptación a diferentes capacidades
- Ajustar formatos (visual, oral, escrito) según las capacidades de los actores participantes

	Nivelación de información
- Realizar espacios de explicación o inducción para actores con menor acceso a información técnica.

	Acompañamiento a actores menos representados
- Asegurar que tengan espacios para comprender la información antes de las decisiones.

	5. Asegurar condiciones equitativas de incidencia

	Igualdad en el uso de la información
- Garantizar que todos los actores tengan el mismo acceso a los insumos antes de tomar decisiones.

	Espacios para el uso de la información
- Diseñar momentos metodológicos donde los actores puedan discutir, interpretar y cuestionar la información.

	Reconocimiento de saberes diversos
-Valorar tanto el conocimiento técnico como el conocimiento local en igualdad de condiciones.

	6. Devolver información sobre decisiones tomadas

	Retroalimentación clara a los participantes
- Explicar qué decisiones se tomaron y en qué se basaron.

	Uso visible de los aportes recibidos
- Mostrar cómo los comentarios de los actores influyeron en los resultados.

	Transparencia en desacuerdos
- Registrar también los puntos donde no hubo consenso.


Paso 2:
· Realicen una lluvia de ideas realizándose las siguientes preguntas a la hora de lanzar sus ideas al grupo: 
· ¿Cuáles ya se están aplicando?
· ¿Cuáles hacen falta?
· ¿Cuáles son críticas para su contexto?
Paso 3:
· De las ideas lanzadas, seleccionen 3 a 5 directrices prioritarias para implementar en el corto plazo en su proceso de diálogo. Pueden apoyar en las siguientes preguntas para definir la ruta de acción alrededor de las directrices:
· ¿Qué acciones concretas implementarán?
· ¿Quién será responsable?
· ¿En qué momentos del proceso se aplicarán?
Paso 4:
· Definan responsables y acciones concretas para implementar cada una de las directrices seleccionadas.
¡Recuerden!
La transparencia es acumulativa, cada acción sostenida fortalece la confianza y la legitimidad del proceso.
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