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1. ¿Qué es?
Un lienzo visual y secuencial que ayuda a diseñar, seleccionar y ordenar metodologías para un proceso de diálogo multiactor, asegurando coherencia entre la pregunta convocante, los actores, el contexto y la progresión hacia decisiones.
2. ¿Para qué sirve esta herramienta?
Con esta herramienta vamos a traducir una intención ambiental en un diseño metodológico claro, que nos evite caer en metodologías genéricas mal ajustadas a nuestro contexto particular. Además, esta herramienta nos brinda garantías para que el proceso avance en la exploración de acuerdos concretos.
3. ¿Cómo se usa?
Paso 1:
Crear el foco del diálogo
Para asegurarnos que la metodología responde a una pregunta clara y pertinente vamos a responder las siguientes preguntas:
· ¿Qué necesitamos lograr como mínimo al final del diálogo? 
· ¿La pregunta busca comprender, priorizar, negociar o decidir? 
· ¿Qué no puede quedar fuera de la conversación?
Para evaluar nuestra pregunta aplica el siguiente test de calidad de la pregunta convocante. La pregunta debe cumplir lo siguiente:
· Ser abierta (no sugiere la respuesta)
· Ser accionable (permite decisiones o acuerdos)
· Ser situada (anclada al territorio y problema real)
¡Ten en cuenta!
Las metodologías se eligen según la función que cumplen en un momento específico del proceso.
Paso 2:
Elegir metodologías según actores, tiempo y contexto.
Caracteriza de forma breve los actores involucrados en el espacio de diálogo:
· Diversidad: alta ___ / media ___ / baja ___ 
· Ocupa lugares de poder frente a otros actores: sí __ / no ___
· Nivel de conflicto que puede producirse: alto ___ / medio ___ / bajo ___
· Cuenta con experiencia previa en diálogo: alta ___ / baja ___
Identifica las condiciones prácticas en que se desarrollará la instancia de diálogo:
· Duración total: horas ___ / días ___ 
· ¿Puede ser un proceso que desgaste a los participantes? Rta _____________
· Modalidad: presencial ___ / virtual ___ / híbrido ___
· Qué recursos están disponibles: _____________, ________, _________, _________ (en este punto identifique los elementos prioritarios como actas, computadores, salón, mesas)
Paso 3:
Con los pasos anteriores realizados, pasa a la Ruta Metodológica por función en el diálogo. El banco se organiza en tres grandes funciones del diálogo, dado que un mismo proceso puede requerir metodologías de una o varias funciones, pero siempre debe quedar claro cuál es la función principal del espacio que se convoca. 
	Función del diálogo 
	¿Para qué se usa? 
	Metodologías sugeridas 

	Explorar y comprender
	Escuchar perspectivas, comprender el problema, mapear visiones y construir un lenguaje común entre los actores. 
	
Cartografía social 
Mapeo de actores y relaciones 
Historias del territorio 
Diálogos apreciativos 
Escucha estructurada en círculos



	Analizar y construir opciones
	Identificar tensiones y causas, priorizar temas críticos y generar alternativas posibles. 
	
Análisis de problemas y causas 
World Café con preguntas progresivas 
Talleres de escenarios 
Matrices de intereses y preocupaciones 
Deliberación guiada por criterios



	Decidir y acordar
	Converger, negociar posiciones, definir acuerdos, compromisos o cursos de acción compartidos. 
	
Negociación basada en intereses 
Construcción de consensos graduales 
Votaciones deliberativas 
Prototipado de acuerdos 
Redacción colectiva de compromisos



Nota de uso: este banco debe utilizarse junto con la definición de la pregunta convocante y la lectura de actores y contexto. La selección metodológica debe permitir una progresión clara del diálogo y un avance realista para el proceso.
Arquitectura Metodológica
Diseño de metodologías para diálogos multiactor para la gobernanza ambiental
Alineación del espacio
	Objetivo:
________________________________________________________________________
Resultado esperado:
______________________________________________________________________________



1. Pregunta convocante
Formule una pregunta abierta, situada y orientada a la acción.
	Pregunta
	SI
	NO
	¿Qué falta?

	¿La pregunta busca comprender, priorizar, negociar o decidir? 
	
	
	

	¿Qué necesitamos lograr como mínimo al final del diálogo? 
	
	
	

	¿Qué no puede quedar fuera de la conversación?
	
	
	


2. Actores y normas de interacción
Identifique el tipo de público y defina normas de formalidad (uso de la palabra, aplausos, turnos, acuerdos conversacionales).



3. Condiciones prácticas
Considere duración, modalidad, recursos, tiempos y restricciones.


4. Ruta metodológica (explorar → analizar → decidir)
Seleccione metodologías coherentes con el objetivo, los actores y el tipo de espacio.



Después del encuentro: realice un balance del espacio utilizando una matriz DOFA (Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas).
