DISEÑO DEL PROCESO · INSUMO 4
Guía de tipos de espacios de participación
Los procesos de diálogo multiactor requieren distintos tipos de espacio según su propósito. Confundirlos genera frustración y desconfianza. Esta guía ayuda al equipo técnico a diseñar cada espacio con intención.  
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PARTE 1  Tipos de espacio de participación
	Espacio Informativo   →

	Propósito
Socializar avances, decisiones o documentos con los actores del proceso. El flujo de información es principalmente unidireccional.
¿Quién lo convoca y facilita?
Equipo técnico o secretaría técnica.
	Composición sugerida
Todos los actores del proceso. Puede hacerse en formatos masivos o por grupos.
¿Qué produce?
Actores informados y con insumos comunes para las siguientes etapas.
⚠ Si se usa demasiado, los actores perciben el proceso como impositivo y sin espacio real de incidencia.



	Espacio  Consultivo   ↔

	Propósito
Recoger aportes, observaciones y perspectivas sobre algo ya diseñado o en construcción.
¿Quién lo convoca y facilita?
Equipo técnico con apoyo de facilitador neutral.
	Composición sugerida
Actores directamente afectados por el tema en consulta. Puede haber espacios diferenciados por tipo de actor.
¿Qué produce?
Observaciones sistematizadas que alimentan decisiones o documentos del proceso.
⚠ Si los aportes no se integran ni se devuelve retroalimentación, genera desconfianza y desgaste participativo.



	Espacio  Deliberativo   ⇄

	Propósito
Escuchar y construir colectivamente posiciones, propuestas o acuerdos. Requiere tiempo, metodología y condiciones de igualdad.
¿Quién lo convoca y facilita?
Cualquiera puede convocar. Facilitador neutral con experiencia en gestión de conflictos y toma de decisiones colectivas.
	Composición sugerida
Actores con poder de incidencia real sobre el tema. Grupos no mayores a 20–25 personas para garantizar participación efectiva.
¿Qué produce?
Posiciones compartidas, propuestas consensuadas o base para acuerdos formales.
⚠ Sin metodología adecuada, tienden a reproducir asimetrías de poder y a favorecer a actores con mayor capacidad técnica.




	Espacio  Decisorio   ✓

	Propósito
Formalizar acuerdos, compromisos o decisiones vinculantes entre actores. Es el espacio de mayor peso político del proceso.
¿Quién lo convoca y facilita?
Liderazgo compartido entre actores con poder de decisión (ej. Sector público, financiadores).
	Composición sugerida
Representantes con capacidad real de comprometer a sus organizaciones. Requiere verificar mandatos antes de convocar.
¿Qué produce?
Acuerdos firmados, compromisos formales o decisiones que orientan la implementación.
⚠ Convocar un espacio decisorio sin preparación deliberativa previa produce acuerdos frágiles o poco legítimos.




PARTE 2  Planeación de espacios
Planeen cada espacio del proceso antes de convocarlo. Un espacio sin propósito claro ni producto definido requiere de rediseño.
	Nombre del espacio
	Tipo
	Propósito específico
	Participantes
	Producto esperado

	Espacio 1
	□  Informativo
□  Consultivo
□  Deliberativo
□  Decisorio
	¿Para qué exactamente?
	¿Quiénes deben estar?
	¿Qué sale de aquí?

	Espacio 2
	□  Informativo
□  Consultivo
□  Deliberativo
□  Decisorio
	¿Para qué exactamente?
	¿Quiénes deben estar?
	¿Qué sale de aquí?


Un proceso puede tener varios espacios de cada tipo. Lo importante es que cada espacio tenga un propósito claro, una composición adecuada y un producto concreto. Eviten multiplicar espacios informativos o consultivos sin capacidad de incidencia real — esto produce fatiga participativa y pérdida de legitimidad del proceso.
